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REGLAMENT REGULADOR DEL SERVElI PUBLIC DE LES\
BIBLIOTEQUES MUNICIPALS DE SABADELL

Preambul

La biblioteca publica, d’acord amb la definicio del Manifest de I'FLA/UNESCOQO sobre la %
Biblioteca Publica en la seva versio del 1994, és el servei local d'informacié que ha de
garantir 'accés al coneixement, al pensament, a la cultura i a la informacioé de manera r _
lliure i gratuita. Aixi mateix, ha de conservar i difondre el patrimoni i la cultura digital, i \ %
ha de ser lloc de trobada de la comunitat, un espai de relacio, de recerca, per aprendre ‘

i compartir, un lloc comu de cohesid social.

La biblioteca ha de ser un espai d'inspiracio i descobriment, generador de
coneixement, que garanteixi de manera universal 'accés a la informacié i a la cultura,
pero també un espai de creacio i d'aprenentatge dinamic al llarg de la vida -el lloc on
s’hi va a aprendre alldo que es necessita, on s'aprén fent. Un espai d'activitat i
experiéncia vital a través de la lectura i el pensament, i un escenari de sociabilitat | de
cohesi6 social en diferents formats hibrids, que faciliti el desenvolupament individual i
col-lectiu. =

Les biblioteques publiques son un element essencial per formar una ciutadania més
informada, meés culta i, per tant, més auténoma i critica. Sén, alhora, equipaments
culturals de proximitat que ofereixen un servei legalment preceptiu. Els ajuntame
com a administracions publiques competents en la prestacidé del servei bibliotecs
tenen una responsabilitat directa sobre la seva qualitat.

Un dels desafiaments que I'administracio té per davant és el de consolidar un mode
de servei de biblioteca en constant transformacié, fortament marcat per l'increment e
I'is de la tecnologia, en una conjuntura global que ha de respondre a una situacio de
canvis profunds i incerteses socials i econdmiques. Una societat en constant evolucio
que en les darreres decades s'ha caracteritzat pels canvis en el consum cultural
(increment de l'accés a la cultura en diferit, en detriment del temps lliure dedicat a
activitats culturals comunitaries), l'accés immediat a la informacio, la diversitat
d'interessos i la diversitat cultural.

Tot aixd comporta també una responsabilitat; la societat del benestar genera ciutadansg
meés exigents i que, cada vegada més, demanen nous serveis publics perqué han
assumit plenament que la informaci6 i la cultura son drets essencials de les persones
lliures, independentment de la seva condicié social. Les biblioteques ajuden a construir
i enfortir 'esfera publica, contribueixen al procés d'autoaprenentatge, donant suport a
la formacié i facilitant la insercio al moén laboral, i participen en la construccié de les
regles de convivencia que beneficien al conjunt de la comunitat. sén espais no
excloents, llocs segurs de foment de la diversitat, on la comunitat participa de manera
racional i conscient en la construccio d'una societat i una ciutadania democratica.

El present document regula el funcionament i la prestacié publica de serveis de la
xarxa de Biblioteques Municipals de Sabadell.
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Amb l'objectiu de garantir els drets dels usuaris, s’ha regulat la tipificacid de les
infraccions, com també les sancions aplicables, en funcié de les conductes inciviques

més comunes observades a les biblioteques. Per poder desenvolupar adequadament \

la funcio propia del servei que es presta a l'interior de les biblioteques han de poder-se
respectar les normes més basiques d'una convivéncia civilitzada, com a darrera “ratio”
per la via coactiva, sense oblidar, 'efecte dissuasiu que ha de tenir la mera tipificacio
de les sancions. Tot aixd, d'acord amb les exigéncies del principi de legalitat
adaptades a les singularitats locals, i sempre en defensa de la convivencia ciutadana
en els assumptes d’interés local i dels serveis i el patrimoni municipal, d’acord amb la
doctrina establerta per la Senténcia del Tribunal Consititucional 132/2001, de 8 de juny
i d’acord a l'article 139 i seglients de la Llei de bases de Regim local, de la qual s'ha
adoptat la classificacio de les infraccions.

L'apartat sancionador s'estableix com a auténtica “ultima ratio” del sistema. La sancié
unicament s'utilitzara quan 'exercici de la persuasio, el consell i els advertiments no
hagin estat suficients. La idea que presideix aquest sistema és senzilla; el servei de
biblioteques atorga uns drets als seus usuaris, peré també els demana uns deures. Si
no es dona compliment als deures, no es poden exercir els drets. Aquesta ética basica
és la que inspira l'apartat sancionador. En paraules de l'article 4 de la Declaracio de
Drets de I'Home i del Ciutada (1789): {a llibertat consisteix en poder fer tot alld que no
sigui perjudicial per als altres. Aixi, 'exercici dels drets naturals de cada individu no té
cap més limit que aqueils que asseguren a la resta de membres de la societat gaudir
d’aquests mateixos drets.

Per tot aixo, a la vista de l'article 39 de la Llei 4/1993, de 18 de marg, del sistema
bibliotecari de Catalunya, vistes les competéncies propies dels ajuntaments en matéria
de "les activitats i les instal-lacions culturals i esportives, l'ocupacid del lleure i el
turisme”, d’acord amb alldé que disposa la lletra n) del paragraf 3 de l'article 66 de la
Llei municipal i de regim local, text refos DL 2/2003, de 28 d'abril; que es concordant
amb I'cbligacié de prestar els serveis minims de “biblioteca publica”, previst per als
municipis de més de 5.000 habitants a la lletra b) de 'article 67 del mateix cos legal,
com també l'article 26.1b de la Llei 7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases de
Régim local; i a I'obligacié de prestar els serveis minims “de lectura publica de manera
descentralitzada, d’acord amb el mapa de lectura publica”, previst per als municipis de
més de 30.000 habitants a la lletra d) de l'article esmentat. Vista, per a la gestié dels
seus interessos, la lletra h) del paragraf 1 de l'article 71 del mateix cos legal, “el
municipi tambeé pot exercir activitats complementaries de les propies daltres
administracions publiques i, en particular, les relatives a: h) Els arxius, les biblioteques,
els museus, els conservatoris de musica i els centres de belles arts”. Vist el paragraf 2
de larticle esmentat en darrer lloc que afirma el seglent. “Per a la realitzacié
d'aquestes activitats, els municipis podran exercir les potestats d'execucié que no
estiguin atribuides per la legislacid a altres administracions publiques, inclosa, si
s’'escau, la de dictar reglaments interns d'organitzacié dels serveis complementaris”.
Finalment, tenint en compte que les biblioteques es gestionen concertadament amb la
Diputacié de Barcelona, i s'integren en la Xarxa de Biblioteques Municipals de la
demarcacid de Barcelona, i vist, pel que fa als serveis, que el text reglamentari s'ajusta
a allo establert en la Normativa reguladora per a I'obtencié del carnet d'usuari de la
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Xarxa de Biblioteques Municipals de la Diputacié de Barcelona i 'Us dels serveis

bibliotecaris vinculats; s'aprova el segUent reglament.

N

TITOL PRELIMINAR
Article 1. Missi6 de les Biblioteques Municipals de Sabadell

Les Biblioteques Municipals de Sabadell son el principal servei public cultural de
proximitat de la ciutat. Tenen la missié de fomentar la lectura i el coneixement, garantir
I'accés a la informacio, promocionar I'Us de les tecnologies, donar suport a la formacio
continua, i possibilitar la cohesid social i el desenvolupament de les persones en
igualtat d’oportunitats.

En consequencia, el servei de biblioteca publica de la ciutat s’articula a partir d'una
biblioteca central urbana i un conjunt de biblioteques de proximitat distribuides arreu
del territori, les quals comparteixen valors, estratégia, recursos i serveis, i col-laboren
amb la resta d’agents locals per assolir la seva missio.

TiTOL I. ACCES | US DEL SERVEI DE BIBLIOTECA PUBLICA

Article 2. Accés a la biblioteca E

1. Tots els ciutadans i ciutadanes tenen el dret d'accedir al servei de biblioteca publica L___/(
municipai en els dies i hores establerts. J

2. L'accés a les biblioteca és lliure i gratuit. Només I'ls de determinats serve
requereixen d'acreditacid amb el carnet d'usuari i/o comporten el pagament d'ung
taxes o preus publics fixats per 'Ajuntament i la Diputacié de Barcelona.

3. La biblioteca disposa d'una area infantil i juvenil, especialment adregada als menors
de 13 anys. El limit d'admissio en aquesta area queda establert en aquesta franja
d'edat, exceptuant els adults que acompanyen als infants o que vulguin consultar-ne el
fons. Els menors de 13 anys accediran a les arees orientades al public adult amb
'acompanyament d'una persona adulta que se'n responsabilitzi.

4. Per accedir i romandre a la biblioteca, els infants menors de 7 anys precisen de
I'acompanyament d'una persona adulta i capag que se’'n responsabilitzi de la vigilancia
i control. En cap cas, el personal de la biblioteca no tindra cura i vigilancia dels menors
d'edat que assisteixen a la biblioteca.

5. No es pot entrar a la biblioteca amb animals, excepte amb gossos d'assisténcia.

6. No esta permesa I'entrada amb vehicles recreatius, excepte si estan plegats i no
interfereixen en la circulacié de la biblioteca, i els utilitzats per persones amb mobilitat
reduida.

Article 3. Condicions generals d’us de la biblioteca

1. La biblioteca és un espai de trobada de la comunitat on hi ha d’haver un ambient de
respecte i de convivéncia. S’ha d'evitar comportaments o activitats que puguin interferir
en el bon funcionament dels serveis o destorbar la resta d'usuaris.
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2. Les arees de la biblioteca estan pensades per a satisfer les necessitats informatives,
formatives i ludiques dels usuaris. En el cas que la capacitat de les arees es vegi

superada, es prioritzaran els usos que corresponguin a cada espai. La gestié dels
espais és competencia del personal de la hiblioteca.

3. L'aforament de les sales de la biblioteca és limitat. En el cas que les sales estiguin
plenes, el personal de la biblioteca podra demanar als usuaris que les abandonin fins
gue tornin a quedar espais lliures.

4. Es permés |'Us d’ordinadors portatils personals i altres dispositius a les biblioteques,
sempre i quan es mantinguin silenciats. K\
N

5. No és permés menjar a la biblioteca. Amb 'objectiu de no malmetre els documents
I'inica beguda autoritzada és l'aigua.

6. No és permeés pidolar, vendre mercaderies de manera ambulant, deixar publicitat i
propaganda sense permis, ni dur a terme practiques religioses o d'altra indole que
distorsionin el servei.

7. No és permés canviar de lloc el mobiliari i els aparells de la biblioteca; obrir o tancar
finestres i modificar les instal lacions de climatitzacié.

8. La biblioteca no es fa responsable dels objectes personals dels usuaris. Els
armariets instal'lats a la biblioteca estan pensats perque els usuaris hi puguin deixar
els efectes personals mentre son a la biblioteca. Els objectes trobats es conserven g la
biblioteca un maxim d'un mes; transcorregut aquest temps, s'envien a lofic
municipal d’objectes perduts.

9. No es podran fer fotografies o filmacions dels equipaments sense el permis previ d
personal de la biblioteca, qui facilitara les condicions del procediment establert. L
realitzacid de les mateixes ha de tenir en compte allo previst per la legislacio vigent en
drets d'imatges.

10. Les activitats que es desenvolupin a la biblioteca han de tenir una finalitat cultural,
educativa, civica o social que es consideri d'interés public i que no tingui afany de
lucre.

11. Utilitzar la biblioteca comporta acceptar aquest reglament i les normatives
aprovades i vigents que afectin al servei.

12. El personal de la biblioteca té la funcié de vetllar pel bon funcionament de
l'equipament i fer complir les condicions d'Us dels serveis bibliotecaris. Previa
ponderacié de les circumstancies, el personal pot procedir a la correccio d'aquelles
que contravinguin les normes d'Us i de comportament elemental, arribant a expulsar
els usuaris o a restringir-los 'accés a I'equipament, d’acord amb allo establert al Titol f j
VI. De la garantia dels drets dels usuaris i dels del personal al servei de I'administracio.

TiTOL Il. DRETS | DEURES DELS USUARIS
Article 4. Drets dels usuaris

1. Dret d’informacié i d’accés a la cultura

4
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1.1. Els usuaris tenen el dret d'utilitzar els espais, la colleccid, els serveis, les

instal-lacions i els equipaments de la biblioteca de conformitat amb el present
reglament. \\

e,
1.2. Els usuaris poden demanar ajut al personal de la biblioteca, que és el responsable \ \%
de prestar el suport necessari per facilitar I's dels serveis i iniciar-los en les tecniques \

de cerca de la informacio. La practica professional del personal de la biblioteca es \ -
fonamenta en el respecte de la llibertat intel-lectual i en la defensa del dret d'expressio (-\
de qualsevol opinio en el marc de convivencia democratica i de respecte als drets \
humans. El personal no fa cap discriminacio i vetlla per I'equilibri entre els drets dels \

autors a la seva obra i el dret a l'accés a la cultura i la informacio de la ciutadania.

1.3. Els usuaris podran sollicitar informacié sobre el fons, el funcionament i el
reglament de la biblioteca, com tambeé orientacié sobre qualsevol informacié d’interés
ciutadana.

1.4. Els usuaris tenen dret a ser informats de I'horari d’atencié al public, dels serveis
amb horaris restringits i de les activitats que s'hi organitzen amb el temps suficient.

2. Dret de participacio i d’opinid E
2.1. L'expressio d’opinions és el primer grad per a la participacié individual o col-lectiva
de la comunitat. La biblioteca escolta i consulta les entitats, els moviments civics i els S
agents socials del territori, en relaci6 amb el seu funcionament i la programagio
d'activitats.

2.2, Els usuaris poden comunicar les seves queixes, propostes, suggeriments |de
millora i reconeixements en relacidé amb el funcionament, els serveis i les activitats/ de
la biblioteca, a traves de l'adreg¢a electronica bims@ajsabadell.cat, a través de
formulari del portal web http://sabadell.cat/bims o be directament a cada biblioteca per
mitja del correu electronic, telefénicament o presencialment. Aixi mateix, es pot emprar
la bustia ciutadana de I'Ajuntament http://www.sabadell.cat > “contacte” o bé adrecar
instancia al registre municipal.

2.3. En lampliacié i la renovacié del fons i en l'aplicacidé de la Politica de
desenvolupament de la col-leccid es tenen en compte les desiderata expressades pels
usuaris,

3. Dret de privadesa i confidencialitat d’(s de les dades de caracter personal

3.1. Els usuaris tenen dret a ser tractats amb discrecio i confidencialitat en relacié amb
les seves dades personals o d'Us dels serveis prestats, les quals estan sotmeses al
secret professional.

3.2. D'acord amb la Llei organica 15/1999 de Proteccié de Dades de Caracter Personal
(LOPD), les dades personals recollides dels usuaris i els seus representants per a /
I'emissid del carnet s’incorporen a la base de dades de la Xarxa de Biblioteques
Municipals amb la finalitat de gestionar els serveis de la biblioteca. Tot usuari podra
exercir els drets d'accés, cancel-lacid, rectificacio o oposicid de les dades personals de
la forma prevista a la normativa reguladora vigent per a l'obtencié del carnet d'usuari
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de la Xarxa de Biblioteques Municipals de la Diputacié de Barcelona i I'is dels serveis
bibliotecaris vinculats.

Article 5. Deures dels usuaris

1. Els usuaris han de mantenir a la biblioteca una actitud correcta; s'hi han d'evitar
sorolls, comportaments o activitats que puguin interferir en el bon funcionament dels
serveis o destorbar la resta d'usuaris. No es pot parlar a través dels teléfons maobils i
altres dispositius, els quals han d'estar silenciats. Els acompanyants responsables dels
infants han de procurar que aquests mantinguin una conducta adequada dins 'area
Infantil.

2. Han de respectar els altres usuaris i el personal de la biblioteca. Cal tenir cura dels
espais, fer un bon Us del mobiliari, dels aparells audiovisuals i dels ordinadors, com
també dels materials i documents que s'utilitzen a la biblioteca i dels deixats en
préstec. Les instal-lacions no es poden embrutar ni utilitzar per a la higiene personal.
Els documents no es poden ratllar, malmetre o retallar, etc., i han d'evitar-se les
manualitats (Us de cola, tisores, pintura, etc.), a excepcid dels espais autoritzats amb
aquesta finalitat.

3. Han de mantenir correccio en el vestir i les condicions optimes d'higiene. El personal
de la biblioteca restringira I'accés de les persones que estiguin sota els efectes de
I'alcohol o d’estupefaents o que mantinguin conductes dissonants. j

4. Han de contribuir a la seguretat de les persones i els béns, alertant sobre qualse
accident o incident que la posi en risc.

5. Han de complir la normativa vigent dels drets d'autor en el cas de copies
reproduccions d’'un document o de la informacié consultada o extreta d'internet.

6. El personal de la hiblioteca pot exigir el carnet de la biblioteca o qualsevol altre
document d'identificacié mentre els usuaris facin Us del servei bibliotecari.

7. L'usuari haura de comunicar a la biblioteca qualsevol canvi en les seves dades,
especialment les de residéncia, teléfon o correu electronic. També comunicar la
pérdua o sostraccio del carnet amb la major brevetat possible.

8. Complir el reglament de la biblioteca i dels seus serveis.

TIiTOL lil. SERVEIS DE LA BIBLIOTECA

Article 6. Caracter general dels serveis
1. Els serveis de la biblioteca son gratuits, a excepcid dels de reprografia, préstec { \
interbibliotecari, adquisicié de suports per gravar, impressié de documents, duplicacio

de carnets extraviats i altres serveis complementaris per al quals es puguin establir
preus publics. Les taxes i preus publics d'aquests serveis es publiquen a l'ordenanca
fiscal municipal corresponent i a 'ordenanca reguladora de la Diputacié de Barcelona.

2. El carnet acredita al seu posseidor com a usuari de la biblioteca i, excepte en
situacio de bloqueig, li permet accedir als serveis de la biblioteca publica per als quals
es requereix.



O\ Ajuntament
de Sabadell

3. Els serveis de la biblioteca cal utilitzar-los de manera individual. Es pot treballar
col-lectivament en els espais especificament destinats amb aquesta finalitat, en el cas
de la biblioteca que en disposi. L'Us i ocupacié de les sales esta subjecte a les
condicions especifiques que estableixi la biblioteca (reserves amb antelacié prév&_,
aforament, finalitat d'us, etc.).

Article 7. El carnet d’usuari

1. La normativa reguladora vigent per a I'obtencié del carnet d'usuari de la Xarxa de
Biblioteques Municipals de la Diputacié de Barcelona i I'is dels serveis bibliotecaris
vinculats, fixa les condicions per a I'emissio del carnet al conjunt de les biblioteques i
bibliobusos de la provincia i es pot consultar al portal web de la xarxa:
http://bibliotecavirtual.diba.cat

2. Per a obtenir el carnet de la biblioteca cal presentar algun d'aquests documents:
DNI/NIE, passaport, carnet de conduir o permis de residéncia. A més a més, cal
indicar I'adreca postal i facilitar el teleéfon /o el correu electronic, si se'n tenen. 5

Agquestes dades es poden facilitar presencialment o bé omplint el formulari en linia des
del web de la Xarxa de Biblioteques Municipals; en aguest cas, cal acreditar la identitat
amb la presentacid d'alguns dels esmentats documents oficials en el moment de
recollir el carnet a la biblioteca.

3. Per fer el carnet als menors de 14 anys sera necessari presentar DNI/NIE si el tenen
i, en tot cas, sempre requeriran de l'autoritzacié dels pares, mares o tutors.

4. L'as del carnet per part dels menors de 18 anys és responsabilitat del pare, mar
tutor/a, qui n'haura d'exercir el control necessari.

5. El carnet és personal i intransferible. Els pares, mares o tutors legals podran fer
del carnet dels seus fills/es per retirar en préstec documents de I'area infantil fins
el menor en faci un Us directe.

6. Els usuaris podran utilitzar el carnet mobilitzat com a equivalent al carnet fisic per a
qualsevol servei bibliotecari que en requereixi la presentacio. El carnet mobilitzat es
mostra a través de l'aplicacié per a teléfons mobils de la Xarxa de Biblioteques
Municipals.

7. Les entitats, associacions o institucions que ho sol-licitin podran disposar d'un carnet
collectiu expedit a nom del centre, amb indicacié del responsable i de les persones
autoritzades per al seu Us.

8. L'obtencié d'un duplicat del carnet, tret que se'n justifiqui documentalment la
sostraccio, esta subjecta al pagament de la taxa vigent.

9. El carnet és unic per a totes les biblioteques de la Xarxa de Biblioteques Municipals i
és valid a totes les biblioteques integrades al Sistema de Lectura Publica de
Catalunya.

10. Tenir el carnet de biblioteca permet accedir a descomptes i bonificacions per a la
compra de productes i/o serveis culturals en el marc dels acords amb entitats
establerts per la Diputacio de Barcelona i els ajuntaments. La informacio relacionada
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amb els avantatges del carnet es pot consultar al web de la xarxa:

http://bibliotecavirtual.diba.cat \

Article 8. Consulta i informacio \
1. Tots els materials que integren el fons de la biblioteca es troben en lliure acces, %
\

excepte algunes obres que, per les seves caracteristiques, cal demanar al personal de %

la biblioteca. Alguns recursos digitals requereixen de validacié prévia i impliquen :
disposar del carnet d’'usuari. N
2. Un cop consultat el material, caldra facilitar la seva col-locacié dipositant-lo al lloc

que la biblioteca hagi destinat a aquesta finalitat (carretons, taules, etc.).
3. Els punts de lectura i estudi no es poden reservar.

4. Els usuaris poden consultar el cataleg i consultar els recursos digitals de la Xarxa de §
Biblioteques Municipals des de qualsevol ordinador o altre dispositiu amb connexié a

internet a través del portal web de la xarxa: http://bibliotecavirtual.diba.cat

5. La biblioteca, en la mesura del possible, disposara de I'equipament i instal-lacions
necessaries i suficients per garantir les consultes dels materials audiovisuals i
multimeédia, com també les consultes i 'accés als recursos i serveis a internet.

necessari per a un millor us dels serveis i recursos de la biblioteca, sobre I'organitz
i emplagcament de la colleccid, la cerca del cataleg i altres eines de rece
bibliografica o documental, com també orientacié sobre altres necessitats informativ
formatives i/o culturals.

6. El servei d'informacio proporciona als usuaris l'assessorament, formacio i suport .E
o

7. La biblioteca facilita els mitjans oportuns en forma de cursos, sessions
publicacions per promoure la formacio dels usuaris en I'is de la biblioteca i les fonts

d'informacio, com també I'elaboracid de materials divulgatius dels fons documentals
(guies de lectura, butlletins de novetats, etc.).

8. La biblioteca és un punt d'informacio en tot alld relacionat amb la localitat.

Article 9. Servei de préstec

1. El servei de préstec permet, prévia presentacid del carnet d’'usuari, emportar-se
temporalment documents fora de la biblioteca.

2. l.’obtencio del carnet d'usuari de la Xarxa de Biblioteques Municipals de la Diputacio

de Barcelona i I'Us dels serveis bibliotecaris vinculats, com també les condicions i els \

de les biblioteques i bibliobusos de la provincia, queden fixats a la normativa vigent \ }
\

terminis del servei de préstec, renovacio i reserves del material prestat per al conjunt
que es pot consultar al portal web de la xarxa: http://bibliotecavirtual.diba.cat

3. Seran objecte de préstec tots els materials que constitueixen la col-leccié de la
biblioteca amb les excepcions d'algunes obres de referéncia i consulta, de ['ultim
numero rebut dels diaris i revistes, i aquells documents que la biblioteca determini com
a valuosos o de caracteristiques especials. |
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4. L'usuari de préstec esta obligat a mantenir els materials en bon estat, a retornar-los

en els terminis estipulats i a la seva reposicié en cas de no devolucid o deteriorament.
La biblioteca indicara el procediment de la reposicié en el suposit que el titol del\
document no es trobi a la venda o estigui descatalogat.

5. El servei presencial de préstec finalitza 10 minuts abans del tancament de la
biblioteca. Agquesta circumstancia es comunica als usuaris a través del sistema de
megafonia ifo de la cartellera.

6. La biblioteca disposa d'una bustia de retorn de documents 24 hores. S'indicara
oportunament els periodes de tancament del servei (vacances, etc.).

7. Els documents es poden retornar a qualsevol de les biblioteques municipals de la
ciutat. El retorn i la tramesa de documents d'altres biblioteques de fora del municipi
implica la satisfaccio de les taxes vigents del servei de préstec interbibliotecari.

8. La biblioteca ofereix la possibilitat de descarregar i prestar de manera legal
documents digitals legalment a través del portal web de la xarxa:
http://bibliotecavirtual.diba.cat

9. Amb motiu del retard en el retorn dels documents prestats s'apliquen punts de
demerit al carnet d'usuari que poden arribar a un periode d’exclusié del servei en els
termes indicats a la normativa reguladora vigent per a 'obtencié del carnet d'usuari de
la Xarxa de Biblioteques Municipals de la Diputacié de Barcelona i I'is dels sd
bibliotecaris vinculats.

10. Mentre no es retorni el document pendent, el carnet d'usuari resta bloquejat pa
us dels serveis bibliotecaris per al qual en sigui requerit.

11. El bloqueig del carnet afecta a la biblioteca propietaria dels documents i a la resta
de les biblioteques i serveis de la Xarxa de Biblioteques Municipals.

Article 10. Préstec interbibliotecari

1. La biblioteca ofereix el servei de préstec interbibliotecari de la Xarxa de Biblioteques
Municipals, com també els d'altres biblioteques del Sistema Bibliotecari de Catalunya
amb les quals s’hagi establert acords de col laboracié especifics. Aquest servei permet
ampliar els recursos bibliografics i documentals propis de la biblioteca, facilitant |'accés
a publicacions existents a altres centres.

2. El servei de Préstec interbibliotecari entre les Biblioteques Municipals de Sabadell
és gratuit. Aquest servei esta limitat als exemplars disponibles i reservables que se
sol-licitin i es prestin des de les biblioteques de la ciutat.

3. El servei de préstec interbibliotecari entre els municipis que pertanyin a la Xarxa de /
Biblioteques Municipals esta subjecte al pagament de la taxa corresponent. La

sol-licitud de documents, com també la devolucié de documents agafats en préstec en

altres biblioteques, suposara el pagament avancat de la taxa. Els documents subjectes

a aquest servei son definits a la politica aprovada a la Xarxa de Biblioteques
Municipals.
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4. Si el document es troba en biblioteques d'altres institucions s’haura de demanar el
cost del servei que pot variar depenent de la institucié on es trobi el document.

=

Article 11. Activitats culturals i serveis de foment a la lectura ‘\

1. La biblioteca realitzara, per si mateixa o en col-laboracié amb altres institucions i !
collectius, tot tipus d'activitats de caracter cultural, educatiu, civic i social d’interés
public i sense afany de lucre (exposicions, debats, presentacions, conferéncies,
tertulies, tallers, etc.), en especial aquelles que promoguin I'habit lector, la divulgacid

del coneixement, el pensament critic i els valors comunitaris, ofereixin a la ciutadania
oportunitats per al desenvolupament personal i facilitin 'accés igualitari a la cultura.

2. Les activitats organitzades per la biblioteca son de lliure accés per a tothom. Amb
motiu de I'aforament o en el cas d'estar dirigides a un sector de public determinat Ia
biblioteca pot limitar-hi laccés.

3. Les activitats organitzades per la biblioteca sén gratuites sempre i quan no es fixin
preus publics perqué siguin de caracter especial, d'interés restringit, per necessitat
d'autofinangament o perqué es vulgui limitar el nombre d’inscripcions. j

4. Els usuaris que assisteixen a les activitats programades han de seguir les
recomanacions que determina el personal de la biblioteca per al correcte
desenvolupament de les mateixes.

Article 12. Serveis de suport a la formacio i 'aprenentatge

1. La biblioteca com a espai daprenentatge obert contribueix a la formacid
l'autoaprenentatge al llarg de la vida amb programes formatius en diferents ambit
relacionats amb les tecnologies, el desenvolupament personal i, I'Us i funcionamen
dels recursos de la biblioteca.

2. Les Biblioteques Municipals de Sabadell ofereixen un programa estable de visites
guiades i sessions de formacio d'usuaris adrecades a publics concrets amb |'objectiu
d'iniciar-los en I'Gs de la biblioteca i divulgar-ne el seu funcionament com també
familiaritzar als usuaris en la cerca d'informacio. El programa de serveis i itineraris
formatius (Biblioforma't) es pot consultar al portal web: http://sabadell.cat/bims

3. Les visites guiades i les sessions de formacié d'usuaris sén un recurs dissenyat,
preferentment, per a I'is docent i pedagogic. Els centres educatius s'adrecaran a la

biblioteca per sollicitar-ne i programar les sessions en la forma que la biblioteca
estableixi per a tal fi.
4. Altres col-lectius, entitats o particulars podran sol-licitar les sessions directament a la J
biblioteca.
Article 13. Serveis a col-lectius amb necessitats especials
1. La biblioteca donara resposta a les necessitats d'aquells col-lectius que tenen
\

dificultats per a la lectura, amb llibres sonors i altres documents audiovisuals o amb
materials impresos pensats per a facilitar la lectura. Aixi mateix, alguns dispositius
tecnologics estan especialment adaptats per a persones amb discapacitat.
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2. La biblioteca, en coordinacié amb els serveis d'atencié social de I'Ajuntament, pot

facilitar serveis especifics als lectors amb dificultats de mobilitat per desplacar-se a la
biblioteca.

\

Article 14. Servei public d’accés a internet

\ ‘Q\
1. La normativa reguladora vigent per a I'obtencié del carnet d’'usuari de la Xarxa de ) \
Biblioteques Municipals de la Diputacié de Barcelona i I'is dels serveis bibliotecaris .k\
vinculats fixa les condicions d’Us del servei d’internet i + (Us dels ordinadors i accés ;
public a internet i a la xarxa wifi) proporcionats per la Diputacio de Barcelona, com
també l'aplicacio de les mesures que contravinguin el funcionament | us adequat
d'aquest servei. Es pot consultar al portal web de la xarxa
http://bibliotecavirtual.diba.cat

2. El servei public d'accés a Internet és gratuit per als usuaris de la Xarxa de
Biblioteques Municipals. El servei d'impressio vinculat esta sotmés als preus publics
aprovats per la Diputacié de Barcelona.

3. Per accedir al servei és imprescindible identificar-se amb el carnet d'usuari de les _
biblioteques de la Xarxa de Biblioteques Municipals, que és personal i intransferible. La )
biblioteca es reserva la possibilitat de finalitzar les sessions en qualsevol moment

sense previ avis. J

pare, mare o tutor legal que implica I'expedicié del carnet.

5. Els pares, mares o tutors legals tenen la responsabilitat de vetllar per I'us del ca
quant a consultes a internet per part dels menors, exercint el nivell de control
considerin necessari.

6. Per assegurar la disponibilitat dels ordinadors destinats al servei d’internet i+, els
usuaris podran reservar sessions adregant-se al personal o des del portal web de la
xarxa: hitp:/bibliotecavirtual diba.cat

7. El servei esta pensat per a la cerca dinformacid amb finalitats culturals,
d'aprenentatge, de consulta en general i per a activitats vinculades a I'oci. Es important
tenir en compte que a internet algunes informacions poden resultar erronies o
incompletes. Per aquest motiu, la biblioteca encoratja als usuaris a contrastar la
validesa de la informacio.

8. La biblioteca determinara quins son els espais on es pot fer Us dels ordinadors
portatils i connexidé al servei wifi.

9. L'usuari s'abstindra d'utilitzar aquest espai amb finalitats il-licites o la consulta i/o
difusio de continguts de caracter il-legal, pornografic, violent i/o ofensiu.

10. L'usuari no pot instal-lar o descarregar programari informatic o qualsevol accié que
suposi canvi, eliminacié o modificacié en la configuracié dels ordinadors de la
biblioteca i activitats que puguin causar la congestio o alteracio de xarxes i sistemes.

11
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11. L'usuari té l'obligacio de tancar la seva sessio abans d'abandonar el terminal.

Qualsevol consequeéncia derivada de no tancar la sessid és responsabilitat del propi

usuari.

: \
12. El bloqueig del carnet pel servei public d'accés a internet comporta la suspensié |\ \_
temporal del servei a la biblioteca en la que s’hagin produit els fets i a la resta de 3
biblioteques de la Xarxa de Biblioteques Municipals. \

13. La biblioteca ofereix materials d'ajuda per a la connexié dels dispositius personals (\
a la xarxa wifi, perd el personal de la biblioteca no ofereix assisténcia técnica. \

J

Article 15. Servei de préstec de dispositius tecnologics

1. La biblioteca pot oferir el servei de préstec d'ordinadors portatils i altres dispositius
tecnologics o audiovisuals.

2. Cal disposar de carnet de biblioteca i el DNI, NIE, passaport o document oficial, per
accedir a aquest servei i omplir i signar el formulari corresponent.

3. El servei es regula mitjangant les condicions generals i la normativa d'Us que li son
propies, que ha d'aprovar 'organ municipal competent i que es troben a disposicié dels ——
usuaris i usuaries en el moment de fer el préstec.

Article 16. Servei de reprografia

1. El servei esta subjecte al preu public establert a les ordenances municipals.

2. Els usuaris hauran de tenir en compte la normativa vigent en matéria de d
d'autor a I'hora d'efectuar les copies. Tal i com estableix la Llei de Propiets
Intellectual vigent, les reproduccions de les obres s’han de realitzar exclusivament
amb finalitat de recerca i sense anim de lucre.

3. La biblioteca municipal podra restringir la reproduccié de determinats documents en
funcié del seu estat de conservacio o bé en altres supdsits que determini.

Article 17. Cessio d’espais a tercers

1. La biblioteca ofereix la possibilitat a entitats i particulars de fer us dels diversos
espais (aules de treball i reunid, aules de formacio, sales d'actes, etc.) per a
Forganitzacio d'activitats culturals. La naturalesa d’aquestes ha de seguir la linia en
favor de la promocié de la lectura i el coneixement. \

2. Les sollicituds s'han d’adregar via instancia al registre municipal o a través de la
tramitacié en linia per mitja del web municipal. El Servei de Cultura de I'Ajuntament es
reserva el dret d'acceptar o denegar una sol-licitud sobre la base de la compatibilitat
amb el funcionament normal de la biblioteca, els horaris dobertura i les
caracteristiques propies de les activitats que es proposen.

12
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3. La cessidé d'un espai esta subjecta al pagament de les taxes vigents i pot implicar la
signatura d'un conveni amb I'Ajuntament. S'establiran les bonificacions al pagament de
les taxes de conformitat amb I'ordenanca vigent.

A

tots els elements fisics i de mobiliari que i siguin cedits, durant el temps de la cessio;
com tambeé del coneixement i 'acceptaciod, per part de I'entitat, de tota la normativa de
seguretat | d’evacuacio de I'espai sol-licitat,

4. La cessio d'un espai implica que |'entitat sol-licitant es responsabilitza de 'espai i de | ’%
\" \ N
\

TITOL IV. COL-LECCIO (\
Article 18. Fons documental de la biblioteca publica |

1. La col:leccid de la biblioteca publica es caracteritza per ser un fons general que
ofereix serveis informatius de tipus cultural, educatiu, recreatiu i social, tant al conjunt
del public en general com a determinats grups d'usuaris.

2. El fons documental de la biblioteca s'adapta a les necessitats i caracteristiques de la
poblacié del municipi.

Article 19. Politica de desenvolupament de la col-leccid *'T_H

1. La col-leccid inicial i el manteniment del fons basic es determina a partir dels criteris 4<
establerts a la Politica de desenvolupament de la colleccié de la Geréncia de Sepeis .

de Biblioteques de la Diputacio de Barcelona i es pot consultar al portal web de
professionals de la xarxa: http://www.diba.cat/biblioteques/

2. La xarxa de Biblioteques Municipals de Sabadell defineix la seva propia Politica
desenvolupament de la col'leccio, que ha d'aprovar-se al Plenari de I'Ajuntame
coneixent el suport que rep de la Diputacié de Barcelona i quin sén els criteris que
aplicaran en relacié amb la seva realitat territorial i les necessitats dels seus usuaris. A
més dels criteris de seleccid per a l'adquisicid també s'estableixen els criteris
d'esporgada del fons documental,

Article 20. Donacions

1. La biblioteca accepta les donacions en bon estat que s'adequin a la Politica de
desenvolupament de col-leccio, que suposin un benefici per al seu fons i que tinguin
interés per als usuaris.

2. El personal de la biblioteca avaluara les obres que s'ofereixen com a donacio i de
les acceptades en determinara el desti que consideri més adient.

3. L’acceptacio d'una donacié implica I'establiment d’'un protocol entre qui doéna i
I'Ajuntament de Sabadell o, si no n’hi ha, 'agraiment de la donacio i les condicions
especifiques que la regiran, si escau.

4. L'acceptacié d'un fons no pressuposa la seva integracié indefinida. A 'acabament
de la vida util d’'un document, la biblioteca el retirara d'acord amb el procediment
habitual aplicat al fons propi.

13
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5. Les persones que vulguin oferir documents en donacio, de manera prévia al

lliurament dels material, han de posar-se en contacte amb la biblioteca perque aquesta
estableixi el procediment a seguir. N\

TiTOL V. COMISSIO DE LECTURA PUBLICA DE SABADELL
Article 21. Régim de la comissié

1. D'acord amb el que preveu la Llei 4/1993 del Sistema Bibliotecari de Catalunya, de
18 de marg, els municipis amb una xarxa de biblioteques han de tenir una comissio de
lectura publica. Correspon a I'Ajuntament de Sabadell la determinacio de la composicio
i el régim de funcionament d’aquesta comissio. La comissié de lectura publica de la
ciutat és un organ consultiu, de coordinacié de la lectura publica i de participacié de
diversos col-lectius o institucions relacionades amb el foment de la lectura i el
coneixement, 'educacio i la cohesié social.

2. Les funcions d’aquesta comissio son les que determina l'article 38 de la Llei 4/1993
del Sistema Bibliotecari de Catalunya, de 18 de marg, i qualsevol altra que |i assigni
I'Ajuntament.

3. La comissid de lectura publica ha de ser presidida per un representant de
I'Ajuntament, i n'haura de formar part el director de la biblioteca central urbana i ——
director de la xarxa, de conformitat amb el citat article 38 de la Llei 4/1993, com també \
altres membres que determini el consistori en el reglament de composicio. \_F(
——

TITOL VI. GARANTIA DELS DRETS DELS USUARIS | DELS DEL PERSONAL
SERVEI DE L’ADMINISTRACIO

Capitol I. Disposicions generals

Article 22. Caracter de la xarxa de Biblioteques Municipals de Sabadell i condicid
del personal al seu servei

1. La xarxa de Biblioteques Municipals de Sabadell té el caracter de servei public.

2. Es reconeix la condicié d’agents de l'autoritat al personal al servei de la xarxa de
Biblioteques Municipals de Sabadell, en I'exercici de llurs funcions, amb la finalitat de
mantenir I'ordre i el bon Us del servei. Els fets que constati aquest personal tenen valor
probatori, d’acord amb el que estableix la legislaci6 de procediment administratiu
comu.

Article. 23. Les correccions

1. Les correccions sén mesures de caracter discrecional que tenen com a finalitat
garantir el funcionament normal del servei, la integritat dels béns que el composen i la
convivéncia entre els seus usuaris.

2. Tenen el caracter de correccions les seglients:

a) L'advertiment de cessacié de qualsevol activitat o comportament que contravingui
aquest reglament.
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b) L'expulsio de la biblioteca en el cas que es mantingui I'actuacid que contravé el
reglament. L'expulsié sera efectiva des del moment en que es produeixi fins a un
maxim de tres dies.

3. En qualsevol cas, aquestes mesures hauran de ser congruents, oportunes i
proporcionades a les circumstancies.

4. Per a l'aplicacio de les correccions, el personal al servei de la xarxa de Biblioteques
Municipals de Sabadell podra sol-licitar I'auxili dels membres de les Forces i Cossos de
Seguretat.

Capitol Il. Infraccions i sancions
Seccio primera. Regim sancionador i aspectes del procediment sancionador
Article 24. Regim sancionador

1. L'incompliment de les disposicions que conté aquest reglament constitueix infraccioé
administrativa i sera d'aplicacio el régim sancionador previst en el present reglament.

2. En tot el que no estigui previst per aquest reglament regira el que estableix el Reial
Decret 1398/1993, de 4 d'agost, pel qual s’aprova el Reglament del procediment per a
I'exercici de la potestat sancionadora, i el Decret 278/1993, de 9 de novembre, sobre el
procediment sancionador d'aplicacié en els ambits de competéncia de la Generalitat i

la Llei 30/1992, de 26 de novembre, de regim juridic de les Administracions Publiques i |

el procediment administratiu comu i la Llei 26/2010, de 3 d'agost, de régim juridic i
procediment de les administracions publiques de Catalunya.

Article 25. Organs competents

1. L'alcalde o regidor en qui hagi delegat sera I'érgan competent per iniciar el
procediments sancionadors i imposar les sancions corresponents.

2. La instruccié de l'expedient correspondra a la persona que estigui al carrec del
servei, seccio o unitat que gestiona l'expedient.

Article 26. Mesures cautelars

1. Iniciat el procediment, 'dorgan competent per resoldre’'l pot adoptar, d'ofici o a
instancia de part, les mesures cautelars de caracter provisional que consideri
oportunes per assegurar I'eficacia de la resolucié que es pugui dictar, si hi ha elements
de judici suficients.

2. En el cas d’infraccions que puguin comportar una sancio no pecuniaria establerta en
aquest reglament, es podra adoptar una mesura cautelar consistent en una prohibicié
de l'acces i us dels seus serveis, a qualsevol de les biblioteques de la xarxa municipal
de Sabadell; sempre i quan es motivi la seva adopcié i amb la finalitat de restablir i
mantenir I'4s pacific del servei.

3. La regulacié de les mesures cautelars es regira per alldé que disposi la normativa de
procediment administratiu comu.
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Article 27. Apreciacio de delicte o falta =

1. En cap cas es poden sancionar fets que hagin estat previament sancionats en
I'ambit penal o administratiu en els suposits en qué s'aprecii identitat del subjecte, dels
fets i dels fonaments de la sancidé imposada. Existira identitat de fonaments quan .
siguin els mateixos els interessos publics protegits pels diferents regims sancionadors. \ =

2. En aplicacio d'aquest precepte, el procediment sancionador serd suspés fins que hi \

hagi un pronunciament definitiu de la jurisdiccid penal. \ e
3. Si la sancio esdevé ferma, linstructor proposara i I'alcalde o persona que tingui (R N
delegat el sobreseiment de I'expedient sancionador tramitat per I'Ajuntament. Y

Article 28. Responsabilitat

1. Els usuaris que hagin estat declarats autors de les infraccions que se'ls imputin
seran els responsables directes de les infraccions administratives contemplades en
aquesta ordenanca i respondran, en conseqieéncia, de les sancions que se'ls imposin;
sense perjudici de rescabalar els danys i perjudicis que resultin acreditats.

2. En el cas que la responsabilitat de la infraccidé recaigui sobre menors d'edat o
persones inimputables, els seus pares o mares, tutors, guardadors de dret o de fet,
respondran de la sancié imposada i n‘assumiran, en tot cas, la responsabilitat civil
subsidiaria. j

3. Des del mateix moment de la comissi¢o dels fets i durant tota la tramitacié de \J
I'expedient sancionador, si l'infractor reconeix la seva responsabilitat es podra resoldre ‘

el procediment de manera immediata amb la imposicio de la sancio que correspongui,

si bé ponderada pel propi reconeixement.

Article 29. Resolucid de I'expedient

1. L'organ competent dictara la resolucid que correspongui, que sera motivada i
decidira sobre totes les questions que plantegin els interessats i les que derivin de
I'expedient.

2. La resolucid no es pot basar en fets diferents dels fixats a la proposta de resolucio,
sens perjudici que s’efectui una valoracio juridica diferent.

3. La resolucio incloura, en tot cas, les determinacions seglents:

a) Els fets comesos.

b) La persona o persones responsables.

c) Les infraccions comeses.

d) Les sancions concretes que s'imposen o la declaracié segons la qual no hi ha

infraccid o responsabilitat.

e) Si s'escau, les disposicions pertinents sobre l'exigéncia de reposicio de la
situacio alterada i sobre el rescabalament dels danys i perjudicis a la corporacié, amb
determinacié del seu import. En el cas que linfractor hagi causat danys o perjudicis a

1
\
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un tercer, la resolucidé es limitara a indicar al particular la jurisdiccié oportuna pe L
accionar.
f) El termini de reposicié de la situacio alterada o de la satisfaccié del

rescabalament dels danys i perjudicis, si escau.

4. La resolucié es notificara als interessats amb la indicacié que finalitza la via
administrativa i contra ella es podra interposar uUnicament el recurs contencios
administratiu.

\
5. La resolucié sera immediatament executiva, un cop notificada, sens perjudici que se ( &‘j
n‘acordi la suspensid quan escaigui; i 'administracio, a través dels seus organs \
competents, podra procedir a utilitzar els mitjans d’execucié for¢osa que es considerin

oportuns d'acord amb la legislacié de procediment administratiu comu per l'eficacia de

la mateixa.
Article 30. Prescripcid i caducitat S

1. Les infraccions molt greus prescriuen al cap de tres anys; les greus, al cap de dos
anys; i les lleus, al cap de sis mesos.

2. Aguests terminis es comencaran a comptar a partir del dia en qué la infraccio

imposades per faltes greus, al cap de dos anys; i les imposades per faltes lleus, al cap \J
d'un any.

s’hagués comes. j
3. Les sancions imposades per faltes molt greus prescriuen al cap de tres anys; les

4. Aquests terminis es comencaran a comptar des del dia seglent a aquell en que
hagués adquirit fermesa en via administrativa la resolucié per la qual es va imposar la
sancio.

5. Si transcorreguts sis mesos des de la iniciacidé del procediment sancionador no hi
hagués resolucio expressa i definitiva comencara a comptar el termini de 30 dies per a
la caducitat de I'expedient, sense perjudici de tornar a reiniciar-lo mentre no hi hagi
prescrit la infraccio.
6. Aquests terminis s'interrompran en el suposit que el procediment s’hagués paralitzat
per alguna causa imputable als interessats o perqué els fets hagin passat a la
jurisdiccid penal.

Seccid segona. Infraccions

=

Article 31. Classificacié

1. Aquestes infraccions i les corresponents sancions s'estableixen d'acord amb la
previsio dels articles 139 i seglients de la Llei 7/1985, de 2 d'abril, reguladora de les
bases del reégim local, per a 'adequada ordenacio de les relacions de convivencia
d'interes local i de I'Gs dels seus serveis.

2. 86n infraccions totes les accions i omissions tipificades com a tals per aquest
reglament.
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3. Les infraccions es classifiquen en molt greus, greus i lleus.
Article 32. Infraccions molt greus
1. S6n infraccions molt greus:

a) Les pertorbacions rellevants de la convivencia que afectin de manera moit greu,
immediata i directa la tranquil-litat o a I'exercici de drets legitims de la resta d’'usuaris
de la biblioteca, el normal desenvolupament d’activitats de tota mena que es
desenvolupen a la biblioteca conforme amb la normativa aplicable o la salubritat o
ornaments publics, sempre que es tracti de conductes que no poden ser subsumides
en els tipus previstos en el capitol IV de la Llei 1/1992, de 21 de febrer, de proteccié de
la seguretat ciutadana.

b) L'impediment molt greu de I'ius d’'un servei de biblioteca per part d'altres usuaris
amb dret a la seva utilitzacio.

c) L'impediment molt greu o la rellevant obstruccid molt greu al normal funcionament
del servei de biblioteca.

d) Els actes de deteriorament molt greu i rellevant d'equipament, infraestructures,
instal-lacions o elements del servei de biblioteca.

e) L'impediment molt greu de I'is dels espais de |la biblioteca per part d'altres usuaris
amb dret a la seva utilitzacio.

f) Els actes de deteriorament molt greu i rellevant d’espais de les biblioteques o de
qualsevol de les seves instal-lacions | elements, siguin mobles o immobles o qualsevol
mena de document, no derivats d'alteracions de la seguretat ciutadana.

g) No respectar de manera molt greu el personal de |a biblicteca.

h) L'apropiacié dolosa de qualsevol dels béns de la biblioteca sense perjudici de la
seva qualificacié d'acord amb el Codi Penal.

i) La reincidéncia (comissié dues o més vegades) de conductes qualificades com a
greus en el termini de dos anys.

Article 33. Infraccions greus
1. Sén infraccions greus:

a) Les pertorbacions rellevants de la convivéencia que afectin de manera greu,
immediata i directa la tranquil-litat o a I'exercici de drets legitims de la resta d'usuaris
de la biblioteca, el normal desenvolupament d'activitats de tota mena que es
desenvolupen a la biblioteca conforme amb la normativa aplicable o la salubritat o
ornaments publics, sempre que es tracti de conductes que no poden ser subsumides
en els tipus previstos en el capitol IV de la Llei 1/1992, de 21 de febrer, de proteccidé de
la seguretat ciutadana.

b) L'impediment greu de I'us d’'un servei de biblioteca per part d’altres usuaris amb dret
a la seva utilitzacio.
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c) L’impediment greu o la rellevant obstruccié greu al normal funcionament del servei
de biblioteca. 3

\
S
d) Els actes de deteriorament greu i rellevant d'equipament, infraestructures,
instal-lacions o elements del servei de biblioteca. ¥
\

e) L'impediment greu de I'is dels espais de |la biblioteca per part d’altres usuaris amb

dret a la seva utilitzacio. \)
f) Els actes de deteriorament greu i rellevant d'espais de la biblioteca o de qualsevol de

les seves instal-lacions i elements, siguin mobles o immobles ¢ qualsevol mena de

document, no derivats d’alteracions de la seguretat ciutadana.

g) No respectar de manera greu el personal de la biblioteca.
h) No identificar-se a requeriment del personal de la biblioteca.
i) No obeir les ordres donades pel personal de la biblioteca.
j) Destruir, malmetre o retallar llibres, revistes o qualsevol altre document.
J

k) No retornar els documents subjectes a préstec.

l) Utilitzar el carnet de la biblioteca fraudulentament i contravenint el que disposa
lapartat 2 de l'article 6 d'aquest reglament.

m) Entrar al recinte de la biblioteca amb vehicles a motor, llevat d’aquelis aparells que
facilitin el desplacament de persones amb mobilitat reduida.

n) La reincidéncia (comissio dues o més vegades) de conductes qualificades com a
lleus en el termini de dos anys.

Article 34. Infraccions lleus
1. 86n infraccions lleus:

a) Accedir a la biblioteca en condicions en les que no es pugui contrastar la
identificacié com usuaris de la biblioteca.

b) No mantenir-se convenientment vestit i cal¢at a l'interior de la biblioteca.
¢) No trobar-se en condicions higiéniques d'acord als estandards socials.

d) Fer sorolls de manera reiterada i molesta, de manera que es pertorbi I'is normal
dels serveis de biblioteca.

e) Treballar en grup fora dels espais destinats a aquesta finalitat.
f) Escriure, ratllar o fer senyals en cap llibre, revista o qualsevol altre document.

g) Menjar o beure, fora dels llocs habilitats per a fer-ho en aguelles biblioteques que en
disposin.

h) Reservar llocs de lectura a sala. \
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i) Canviar de lloc el mobiliari i els equipaments de la biblioteca; obrir o tancar finestres

modificar els aparells de climatitzacio.

j) Entrar al recinte de la biblioteca amb qualsevol tipus de vehicles, llevat d'aquells
aparells que facilitin el desplacament de persones amb mobilitat reduida.

k) No comunicar la pérdua o sostraccio de carnet.

I} La resta d'incompliment de deures dels usuaris previstos en aquest reglament.
Seccio tercera. Sancions

Article 35. Tipologia de les sancions

La comissié de les infraccions tipificades en el present reglament podran comportar les
sancions seglents:

a) Les infraccions lleus seran sancionades amb una prohibicié de l'accés, i Us dels
seus serveis, a qualsevol de les biblioteques de la xarxa municipal de Sabadell d'un a
tres mesos.

b) Les infraccions greus seran sancionades amb una prohibicié de l'accés, i Us dels
seus serveis, a qualsevol de les biblioteques de la xarxa municipal de Sabadell de tres
mesos a un any.

c) Les infraccions molt greus seran sancionades amb una prohibicié de l'accés, i us
dels seus serveis, a qualsevol de les biblioteques de la xarxa municipal de Sabadell de
mes d'un any fins a dos anys.

Article 36. Graduacio de les sancions

Per a graduar les sancions que s’han d’aplicar, a més dels criteris inclosos en els
principis reguladors de la potestat sancionadora, cal atendre la gravetat amb qué la
infraccié afecta els béns i interessos protegits per 'ordenament juridic, la gravetat del
risc creat, el grau de culpabilitat de cadascun dels infractors i I'entitat economica dels
fets constitutius de la infraccio.

Es tindran en compte els parametres seglients:

a) La intensitat de la pertorbacié ocasionada en la tranquil-litat o en el pacific exercici
dels drets d’altres persones o activitats.

b) La intensitat de la pertorbacié causada a la salubritat o decorum publics.

c¢) La intensitat de la pertorbacié ocasionada en I'is d'un servei o d’'un espai public per
part de les persones amb dret a utilitzar-los.

d) La intensitat de la pertorbacié ocasionada en el normal funcionament d'un servei
public.

e) La intensitat dels danys ocasionats als equipaments, infraestructures, instal-lacions
o elements d'un servei o d’'un espai public.
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DISPOSICIO DEROGATORIA =

A partir de lentrada en vigor d’aquest reglament queden derogades totes les
disposicions municipals que s'oposin a aquesta.

DISPOSICIO FINAL \

s

El present reglament entrara en vigor una vegada complerts els tramits legals
d'aprovacio i publicacio de I'aprovacio definitiva i del text integre en el Butlleti Oficial de
la Provincia i hagin transcorregut el termini de 15 dies habils que preveu l'article 65.2
de la Llei 7/1985, de 2 d'abril, reguladora de les bases del régim local.
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