
 
 
 
COMISSIÓ INFORMATIVA DE L’ÀREA  
DE PRESIDÈNCIA I SERVEIS CENTRALS 
Transparència, Atenció Ciutadana i Organització 
 
 
 

A l’Ajuntament Ple 
 
 
ATÈS que l’art. 59 de la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparència, accés a 
la informació pública i bon govern reconeix als ciutadans el dret a una bona 
administració i a uns serveis públics de qualitat, materialitzat, entre d’altres, en la 
garantia que els serveis de la competència de les respectives administracions 
públiques es prestin en unes condicions mínimes i raonables de qualitat, plasmades 
en cartes de servei, a les quals atorga caràcter reglamentari. 
 
ATÈS que s’ha dut a terme el tràmit de consulta pública prèvia previst a l’article 
133.1 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, de procediment administratiu comú de les 
administracions públiques, amb caràcter previ a l’elaboració de l’avantprojecte de les 
cartes de servei de Centres Cívics i Mediació Comunitària, així com l’audiència 
pública prevista a l’article 133.2 del mateix text legal. 
 
VIST l’avantprojecte de les cartes de servei de Centres Cívics i Mediació 
Comunitària, que ha estat elaborat per les comissions d’estudi que van ser creades a 
aquest efecte per decret de l’alcalde, de 13762/2017, de 12 de desembre de 2017. 
 
VIST el que disposen els articles 4.1.a), 22.2.d), 47, 49 i concordants de la Llei 
7/1985, de 2 d’abril, reguladora de les bases de règim local, els articles 52, 178 i 
concordants del Decret legislatiu 2/2003, pel qual s’aprova el text refós de la Llei 
municipal i de règim local de Catalunya i els articles 4, 55 i següents del Decret 
179/1995, de 13 de juny, pel qual s’aprova el Reglament d’obres, activitats i serveis 
dels ens locals.  
 
VIST  l’informe jurídic de data 8 d’octubre de 2018. 
 
 
Per tot això exposat, la Comissió Informativa de l’Àrea d’Economia, Innovació i 
Serveis Centrals proposa al Ple l'adopció dels següents  
 
 

ACORDS 
 
 
PRIMER.- Aprovar inicialment el text de les cartes de servei de Centres Cívics i 
Mediació Comunitària, que s’adjunten com a annex. 



 
SEGON.- Sotmetre aquest acord a informació pública juntament amb el projecte de 
cartes de servei per un termini de trenta dies, de conformitat amb el que disposa 
l’article 49 de la Llei 7/1985, de 2 d’abril, de bases de règim local i l’article 178 del 
Decret legislatiu 2/2003, pel qual s’aprova el text refós de la Llei municipal i de règim 
local de Catalunya, transcorregut el qual sense haver-se formulat reclamacions i 
suggeriments, quedarà aprovat definitivament sense necessitat d'adoptar cap altre 
acord de manera expressa.  
 
TERCER.- Facultar l’alcalde-president o regidor en qui delegui o tingui delegat, 
perquè subscrigui tots els documents que fossin necessaris per a l’efectivitat dels 
precedents acords. 
 
No obstant això, l’Ajuntament Ple resoldrà. 
 
Sabadell, 16 d’octubre de 2018 
 
 
 
 
 
 
 
Maties Serracant Camps 
Alcalde 
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